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学生毕业设计成果真实性承诺书 

本人郑重承诺：我所递交的毕业设计材料，是本人在指

导老师的指导下独立进行完成的；除文中已经注明引用的内

容外，不存在有作品（产品）剽窃和抄袭他人成果的行为。

对本设计的共同完成人所做出的贡献，在对应位置已以明确

方式标明。若被查出有抄袭或剽窃行为，或由此所引起的法

律责任，本人愿意承担一切后果。 

学生（确认签字）：      签字日期：2020.4 

指导教师关于学生毕业设计成果真实性审核承诺书  

本人郑重承诺：已对该生递交的毕业设计材料中所涉及

的内容进行了仔细严格的审核，其成果是本人在的指导下独

立进行完成的；对他人成果的引用和共同完成人所做出的贡

献在对应位置已以明确方式标明。不存在有作品（产品）剽

窃和抄袭他人成果的行为。若查出该生所递交的材料有学术

不端的行为，或由此所引起的法律责任，本人愿意承担一切

责任。 

指导教师（确认签字）：  签字日期：2020.4
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湖北省武汉市东西湖区永旺综合百货公司绿色蔬菜促销方案促

销活动策划方案 

一、成果简介 

永旺是日本的零售及服务企业，还涉及专营店、便利店、物业服务行业。 

由于永旺是一家知名百货超市，在知名度和市场竞争力方面也比较强、但是绿色蔬菜

销售渠道并不完善，所以特意制做此促销策划方案，本公司欲投入 3万元进行本次促

销活动，希望通过此次活动，能够提高绿色蔬菜的销售量，本次活动采取线上线下的

方式进行市场推广，采取市场调研的方法来了解市场需求和消费者需求，以及绿色蔬

菜的市场前景，从而达到预期的促销效果。 

 

 

 

 

 

 

二、设计思路 

作为湖北省武汉市东西湖区的一家综合百货超市，永旺具有相当高的知名度。

通过得到的数据资料，制定出了绿色蔬菜的促销活动策划方案，本策划方案最终目的

是为了永旺能够在武汉市东西湖区得到更加广泛的推广提供助力。从而更大限度的提

高永旺绿色蔬菜的知名度以及美誉度。 
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三、设计过程 

（一）活动主题 

绿色蔬菜 健康姿态 

（二）活动目标 

作为湖北省武汉市东西湖区的一家综合百货超市，具有相当高的知名度。因为出

色的服务态度受到了当地人以及外来游客的喜欢。为了让它能够得到更多人的喜欢。 

1. 近期目标 

通过本次促销活动，绿色蔬菜的销售量有显著提高，并且其形象得到消费者普遍

认可，使消费者群体得到扩大。加强网络、线下、服务等基础性建设，树立起优质的

产品形象和良好的服务印象。 

2.长期目标 

成为武汉市东西湖区的绿色蔬菜第一的综合性百货超市。不断完善营销方法和服

务质量，赢得更广大消费者的忠实信赖，实现可持续发展。成为绿色蔬菜销售渠道的

主力军。 

（三）时间地点 

1.活动时间 

2020 年 3 月 3 日——2020 年 3 月 5 日 
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2.活动地点 

武汉市东西湖区金银谭永旺百货超市 

（四）对象选择 

此次活动的针对的对象是是所有的消费者，尤其是中老年女性消费者。 

根据调查，对绿色蔬菜比较需要的人群各年龄群体，特别是在家女性和减肥养身

人群，他们有健康意识，他们注重生活质量，热爱绿色食品。而我们此次就定位于新

鲜，绿色、健康的新颖风格，针对于所有人群。  

（五）活动方式 

活动内容： 

1.会员折扣 

凡是在活动期间（3月 3日—3月 5日），来购买的顾客办理会员卡，可以享受九

折优惠，平时也可享有九五折优惠，并在会员生日那天还会回收到本店精心制作的生

日礼品。 

2.免费送 

在活动开始的第一天（3 月 3 日），到店消费的前八十八名顾客可以免费领取一

个带有本店标志独特定制的小饰品。 

（六）实施安排 

1.事前安排 

2020 年 3 月 1 日—3月 2日，做好促销活动前的准备。 

（1）准备好促销活动所需要的道具，比如架子、桌子、场地布置道具等。 

（2）定好此次促销活动的工作人员，提前进行工作安排，做好事项准备。 

（3）确定好粗促销活动形式。 
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2.事中安排 

（1）安排工作人员接待顾客，以先来后到的顺序接待顾客、与顾客进行沟通，

向顾客介绍本次活动内容，了解顾客的需求。 

（2）安排后勤人员随时待命，以防货物短缺，后勤人员能够及时补货。 

3.事后安排 

（1）安排人员对场地及时进行卫生清理，整理店内物品摆放和整洁。 

（2）整理好所有的顾客资料，对每天来店里的顾客进行分析与评估，以便了解

后续消费者带来的更大的利益。 

（3）统计本次活动的销受量和营业额。 

（七）宣传活动 

1.公众号发文推送 

提前四天在公众号上推文，让更多的老顾客了解本店此次活动的时间地点以及主

要内容。 

2.发送传单 

在活动开始前三天在附件人流量大的地方发送，以便让更多的新老顾客了解本店

的活动内容。 

3.朋友圈集评论 

在活动开始前一周，在朋友圈发布此次活动的相关内容，让顾客转发，在活动开

始之前集满 40 个“绿色蔬菜，健康姿态”的评论，可凭次来本店免费领取 10 元以内

的蔬菜。 

4.商场宣传 

与商场负责人协商，凡是在 3 月 3日—3月 5 日来通程购物满 888 元，可凭发票

来本店领取精心制作的大礼包一份，借此来宣传本店的此次活动，从而增大本店的销

量。 
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（八）预算恰当 

2020 年武汉市东西湖区永旺超市促销活动预算表 

项目 数量 单价（元) 金额（元） 备注 

传单印刷 6000 0.6 3600  

发单员 2 100*3 600  

优惠券印刷 800 0.3 240  

小饰品 800 3 2400  

场地布置   1800  

其他费用   1200  

合计   9840  

（九）意外防范 

1.提前做好各项事物检查、核对好货物数量，以便供货不足，可方便及时供货。 

2.如果遇到刁钻爱挑剔的顾客之类的问题。 

3.各工作需悉各项货品的销售价格及活动内容。 

4.为了防止在活动期间意外的发生，提前检查好店内摄像头、灯光、空调等电器

是否能正常运行，安排工作人员维护好店内秩序，避免人多拥挤，发生踩踏事件。 

5.为了防止活动期间出现冷场现象，提前准备音响和小节目带动现场氛围，避免

冷场，特此注意，音量不要太大。 
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四、成果简介 

(一) 线上线下推广法 

本次促销活动主要是通过线上和线下的方式进行推广，从而达到本次促销活动的

目的，增加本店的奶茶的销售量和利润，开发新老顾客，培养忠诚顾客。而线上线下

推广法是最常见的推广方法，也是最贴近顾客生活的方法，也更加能引起顾客的注意

力。 

1.线上推广 

线上推广主要是通过微信集评论的方式体现，微信集评论是在活动开始前一周，

在朋友圈发布此次活动的相关内容，让顾客转发，在活动开始之前集满 40 个评论，

可凭次来本店免费领取 10 元以内的蔬菜。 

2.线下推广 

线下推广是通过在活动开始前三天在附进人流量大的地方发送传单，以便让更多

的新老顾客了解本店的活动内容，以及商场宣传，凡是在 3月 3 日—3月 5日来通程

购物满 888 元，可凭发票来本店领取精心制作的大礼包一份，借此来宣传本店的此次

活动，从而增大本店的销售量。 

（二）活动可行性 

本次促销活动通过自己查阅资料和调查、独立完成，方案具有一定的可操作性和

适用性。尽可能的节约了费用成本并且合理利用资源。 

五、收获与体会 

时光荏苒，光阴飞逝，时间过的好快呀，这么快三年的大学生活就结束了。

回看这三年的校园学习生活，脑海里涌满着回忆。 

经过这几个月的设计，毕业设计也终于如愿完成,回想着这几个月做毕业设

计的过程，甚有感触，苦乐交杂，困惑的同时又充满乐趣,一切哭乐都尽在其中！
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在没有接受任务以前觉得毕业设计就是对所学过的专业知识的一个总结，但是通

过这次做毕业设计发现毕业设计是一个全方面的总结。这也或许是我在校提交的

最后一份作业吧!致谢我的指导老师和专业老师们的精心指导，不辞劳累与辛苦

为我们解说和调整，我才能够顺遂的完成毕业设计。只是可惜再也听不到老师们

的精彩授课了。 

最好的老师不是直接告诉你答案，而是激起起你寻找答案的欲望，您们的引

导指引我向前，谢谢。
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